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INTRODUCAO

O Plano de Actividades da Associagdo Positivo para 2012 é fruto de uma
reflexdo da equipa, dos técnicos e dos 6rgaos sociais da Positivo feita durante o
ano transacto que nos levou a estabelecer, por um lado, novos objectivos, e por
outro lado, a verificar quais dos que foram anteriormente estabelecidos ndo
foram cumpridos. Foi também feita uma avaliacdo da qualidade do servicos
prestados com o intuito de melhorar os aspectos menos positivos e, por outro

lado, realcar as boas praticas existentes.

Adicionalmente, fez-se também um levantamento das necessidades das
pessoas que recorrem as nossas valéncias, tentando perceber se existem
algumas delas que ainda ndo abordamos com os nossos servicos, e pensando na

forma de incluir essas novas necessidades nas nossas respostas.

Para além destes aspectos, existia também uma grande preocupagdo para
2012 é a de manter as respostas actuais com os mesmos recursos, ou ainda
inferiores, ao do ano de 2011, tendo em conta que o numero de utentes aumenta
e os gastos acompanham esse crescimento. No enquadramento econémico actual
ndo é realista acreditarmos num investimento financeiro superior ao do ano
anterior, e mesmo o do ano anterior deve ser considerado com algumas reservas,
pois ndo estamos certos de conseguir assegurar os financiamentos publicos e

privados habituais.

Tendo isto em conta, ndo se verificara neste plano um aumento
expressivo do investimento quando comparado com o ano anterior, e no caso do
nivel de financiamento ndo corresponder ao planeado, sera apresentando um

or¢camento rectificativo.
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No ano de 2012 a direc¢ao da Positivo, prevé o aumento da actividade e
intervencao politica, nomeadamente na defesa do cumprimento das declaragdes

europeias e internacionais ratificadas pelo Estado Portugueés.

A Direccdo da Positivo cré que o Plano de Actividades de 2012 é
sustentavel e pretende ndo s6 seguir a missao estabelecida pelos associados para
esta instituicdo, mas também servir os interesses das pessoas que vivem com
VIH/SIDA que sao o motivo principal da nossa existéncia. Assim sendo contamos
com todos os drgaos da associacao, associados, técnicos, voluntarios e parceiros

para a execucdo deste plano.
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OBJECTIVOS GERAIS

Os objectivos que orientam o Plano de Actividades de 2010 sdo os seguintes:

e Assegurar o respeito integral dos direitos humanos das pessoas que
vivem com VIH/Sida.

e Aumentar o poder de envolvimento das pessoas que vivem com VIH/Sida
no controlo e na supervisao das decisdes que os afectem.

e Garantir a aplicagdo dos compromissos nacionais e internacionais
assumidos pelo Estado Portugués.

e Promover uma maior uniao e solidariedade que permita a inclusdo das
pessoas que vivem com VIH/Sida.

e Prover um servico permanente de apoio inter-par, psicoldgico, social e
juridico para pessoas infectadas e afectadas pelo VIH/Sida.

e Facilitar o acesso das pessoas seropositivas - inclusive de migrantes
(in)documentados - aos cuidados de saide e a informacdo sobre o
VIH/Sida, bem como sobre a co-infeccao com hepatites e tuberculose.

e Fomentar e disseminar grupos de auto-ajuda e apoio inter-par a nivel
nacional.

e Contribuir para uma melhor adesdo a terapéutica instituida e para um
maior conhecimento sobre a mesma.

e Promover programas e ac¢des de prevencdo secunddria e tercidria,
dirigidos para pessoas seropositivas.

e Promover programas e acc¢des de prevencdo primaria, dirigidos para

grupos vulneraveis ao VIH/Sida.
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Apoio Interpar

0 apoio Inter-par é a base do modelo de atendimento da Associagio Positivo. Acreditamos que os utentes aos serem atendidos pelo seu semelhante criam um grau
de empatia que facilita todo o trabalho que sera feito posteriormente por todos os técnicos da equipa da Positivo. E complicado separar todas as valéncias da
Associacdo uma vez que a nossa abordagem dos utentes é holistica e visa restabelecer o equilibrio perdido com a noticia da seropositividade a constru¢do de um
projecto de vida valido e estruturado que permita a essa pessoa ser independente e sentir-se um membro valido da sociedade onde se integra. Ora o apoio em causa
visa diminuir o impacto da seropositividade na vida das pessoas infectadas, através da criacdo de um conjunto das estratégias para se adaptarem as circunstancias
adversas ou de stress que advém da sua condigio.

Promover a partilha dos medos, angustias,
experiéncias boas e mas.

Fomentar a empatia e a inter-referenciacao.

Aumentar a literacia em tratamentos.

Desenvolver estratégias de estreitamento da
relagdo doente-médico.

Diminuir a auto-discriminacao.

Incentivar estilos de vida saudaveis.

Aumentar a adesdo a terapéutica antirretroviral.

Prevenir re-infec¢ées pelo VIH ou outras IST, bem
como doengas provenientes da ART ou de estilos de vida

pouco saudaveis.

VALENCIA / ACTIVIDADES OBJECTIVOS HORIZONTE
PROGRAMA TEMPORAL

. Apoio Inter- Apoio Individual Proporcionar um atendimento individualizado num Dependendo da
par ambiente seguro e de empatia. necessidade individual

do utente podera ter
um atendimento
semanal, quinzenal ou

mensal até 3 alta.
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VALENCIA / ACTIVIDADES OBJECTIVOS HORIZONTE
PROGRAMA TEMPORAL
. Grupos de Auto-ajuda 2-3 grupos semanais

(de acordo com a
. Promover a partilha dos medos, angustias,
afluéncia de pessoas)
experiéncias boas e mas.

. Fomentar a empatia e a inter-referenciacao.
. Aumentar a literacia em tratamentos.
. Incrementar o envolvimento das pessoas que vivem

com VIH/SIDA na resolucio dos seus problemas.
. Desenvolver estratégias de estreitamento da

relagdo doente-médico.

. Diminuir a auto-discriminagio.
. Incentivar estilos de vida saudaveis.
. Prevenir reinfec¢ées pelo VIH ou outras IST, bem

como doencas provenientes da ART ou de estilos de vida

pouco saudaveis.
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VALENCIA /
PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE
TEMPORAL

Aconselhamento telefénico

Aconselhamento online

Apoiar pessoas em crise.

Transmitir informac¢do basica sobre a transmissao
do VIH/SIDA e a sua prevengao.

Prevenir re-infec¢ées pelo VIH ou outras IST, bem
como doencas provenientes da ART ou de estilos de vida
pouco saudaveis.

Encaminhar os contactos telefénicos para servigos

da Positivo ou para servicos de instituicGes parceiras.

Apoiar pessoas em crise.

Incentivar a consulta da informac¢do disponivel
online.

Transmitir informag¢ido basica sobre a transmissio
do VIH/SIDA e a sua prevengao.

Prevenir re-infec¢ées pelo VIH ou outras IST, bem
como de efeitos adversos provenientes da ART ou de
estilos de vida pouco saudaveis.

Encaminhar os contactos telefénicos para servigos

da Positivo ou para servicos de institui¢cGes parceiras.

Sempre que necessario.

Sempre que necessario.
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Apoio Psicoloégico

O trabalho de uma psicdloga clinica na Associagdo Positivo tem varias vertentes, umas mais especificas da psicologia clinica e, outras mais da area

psicossocial que sdo trabalhadas em conjunto com a técnica de servigo social. De uma forma geral, pretende responder as necessidades daqueles que nos procuram,

contando para isso com uma série de recursos que se disponibilizam consoante os casos e as indica¢des terapéuticas, ndo deixando também de ser sempre um

trabalho de equipa.

psicométricos e projectivos. Analisar o perfil emocional e
avaliar as indicagbes terapéuticas para estruturar uma
intervencdo psicoldgica.

Apoio na crise e Minorar o impacto emocional da crise, seja ela qual for,
mediante conforto emocional e trabalhando estratégias de

aceitacdo e de adaptacdo.

Aconselhamento pré e pos e Parar com comportamento de risco; Aumentar a

VALENCIA / ACTIVIDADES OBJECTIVOS HORIZONTE TEMPORAL
PROGRAMA
e Apoio Entrevistas clinicas e avaliagao e Conhecer a dinamica psiquica do sujeito recorrendo a Quando se verificar necessario,
Psicolégico psicoldgica técnicas da entrevista clinica ou a testes psicoldgicos com a duragdo de 2, 3 sessdes na

maioria das vezes podendo ser

variavel de caso para caso.

Quando for necessario, pode

durar até 6 meses.

Quando for necessario, na

maioria das vezes uma sessdo de
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VALENCIA /
PROGRAMA

ACTIVIDADES OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

teste do VIH ou outras IST percepcdo de risco e a auto-consciéncia dos seus
comportamentos (sexuais, destrutivos e habitos de
consumo); Aumentar o conhecimento (sintomas,
tratamentos, evolugdo das IST, informar acerca dos testes,
avaliar suporte social.
Dando enfoque no efeito preventivo do aconselhamento
pois caso o resultado seja negativo é importante passar
mensagem para situa¢des futuras. No caso de resultado
positivo: apoiar emocionalmente, deixar que a pessoa fale
do que esta a sentir, apoiar planos imediatos, trabalhar a
referenciacdo para consulta de especialidade e adesdo ao
tratamento. Apresentar também a mais-valia dos servigos
da Associacgdo Positivo para pessoas infectadas pelo VIH.
e Estabelecimento de uma relagdo afectiva de referéncia
Psicoterapia onde a pessoa se sinta olhada, recebida, acolhida e
compreendida. Pretende-se abordar toda e qualquer
questdo que apareca de forma a melhorar a queixa que
levou a pessoa a pedir ajuda, bem como a sua aceitagdo
pessoal e o seu bem-estar emocional. Sendo o mais

comum, casos de ansiedade, depressdo, culpabilidade,

pré-teste e outra de pos teste
podendo este pbés teste se
prolongar se necessario até que a

pessoa esteja mais estavel.

Quando houver indicacdo
terapéutica e tem duracdo

indeterminada.
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VALENCIA /
PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

negacdo da doenca, recusa ou dificuldade na adesdo ao
tratamento e a terapéutica e acompanhamento do
sofrimento associado a vivéncia dos efeitos adversos da

medicagdo anti-retroviral.

Elaboracdo ~ de  processos, e A elaboragdo de processos, discussio de casos e de

reunides de equipa

supervisao.

Visitas diurnas as ruas da zona
do Cais do Sodré, e nocturnas
aos bares e pensoes do Cais do

Sodré. Visitas a outras zonas da

cidade de Lisboa

incidéncia de prostituicdo.

€ procedimentos com colegas e supervisdo clinica (o que

permite que o trabalho realizado seja acompanhado e que

tenha um controlo de qualidade).

e Pretende dar a conhecer o projecto RedLigth, distribuir
com

preservativos na rua e em tagas deixadas para o efeito nos
bares e pensdes. Pretende também informar para a saide

e divulgar campanhas preventivas/informativas.

Esta tarefa é diaria

Visitas diurnas sio semanais e as

nocturnas sao quinzenais.
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VALENCIA /
PROGRAMA

ACTIVIDADES OBJECTIVOS HORIZONTE TEMPORAL

— Mensal
Acompanhamento dos projectos
da associagdo que estejam em

curso.

Elaboragdo de projectos e

relatérios semestrais ) ) o —  Sempre que necessario.
e Acompanhar os projectos dando o meu contributo técnico

€ pessoas.

- Nos prazos estabelecidos pelas

Corresponder as exigéncias das entidades financiadoras. entidades financiadoras.

- Sempre que necessario.

Participagdo  no  Conselho

Dar contributos como membro consultivo.

Consultivo dos Trabalhadores
das entidades financiadoras.

do Sexo

Para o ano de 2012, esperamos continuar a alcancar os objectivos descritos e a tentar fazer mais e melhor nas areas de:
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—  Continuar a prestar apoio psicolégico a quem precisa e deseja, permitindo a criagdo de uma relagdo privilegiada, onde a pessoa possa falar dos seus problemas,
sejam eles quais forem, e sentir-se ouvida e acompanhada, procurando alcancar uma maior aceitacdo de si proprio e uma vivéncia emocional mais harmoniosa.

— Ajudar a melhorar o bem-estar emocional do seropositivo, acompanhando-o os seus receios nas fases mais complexas no decurso da sua doenga (recepcdo do
resultado, primeira consulta no hospital, processo de aceitagdo da doenca, inicio da terapéutica, saber com quem partilhar a doenca, lidar com os efeitos
secundarios, etc..).

—  Facilitar o acesso ao teste do VIH e a testagem de outras IST, diminuindo desta forma o niimero de pessoas que desconhecem o seu estado de saide. O que é
muito importante tanto a nivel do controlo da epidemia da SIDA e outras IST como a nivel individual, permitindo que a pessoa possa o mais cedo possivel
recorrer a uma vigilancia médica.

— Trabalhar a adesdo a consulta de especialidade e a adesdo a terapéutica instituida.

— Para além destes mais especificos da minha area, continuar a contribuir com o meu saber e vontade para o desenvolvimento de projectos da Associagao
Positivo como livros ja descritos e outras actividades da Associagao.

—  Contribuir para o crescimento e melhoria dos servigos da Associa¢io Positivo.

Apoio Social

0 apoio social esta inserido em dois projectos promovidos pela Associacdo Positivo, o projecto Positivo, que apoia pessoas infectadas e afectadas pelo VIH/Sida
e o projecto RedLight que da apoio a trabalhadores de sexo.
Os principais objectivos deste apoio sdo permitir o acesso a igualdade, a justica social e o0 acesso a cidadania, proporcionando assim, a melhoria das condi¢ées

de vida dos utentes, assim como a sua integracdo/reintegracdo na sociedade.
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Para além do apoio especifico do servigo social, também sdo realizadas outras fungdes, quer em conjunto com a psicéloga a nivel de um trabalho mais

psicossocial, quer em equipa a nivel dos projectos que a Associacdo esta a levar a cabo.

situacdes sociais.

- Construcdo/reconstrucido do
projecto de vida em conjunto
com as pessoas.

-Encaminhamento/ articulacdo
com instituicdes publicas e
privadas (ex: SCM, autarquias,
centros de saude, centros de
acolhimento, UNIVAS, banco
alimentar, segurang¢a social,
aulas de alfabetizacdo, aulas de
portugués para estrangeiros,

etc).

- Acompanhamento de utentes a

instituicdes publicas e/ou privadas

(ex: SEF, Centro de Saude, escolas,

estes os objectivos a delinear e a forma de os alcangar,

tracando planos a seguir.

e Promover a autonomizagdo das pessoas que procuram o

atendimento social, através do empoderamento.

VALENCIA / ACTIVIDADES OBJECTIVOS HORIZONTE TEMPORAL
PROGRAMA
e Apoio e Acompanhamento dos utentes. e Proporcionar aos utentes e em conjunto com estes a e O tempo necessario até a
Social -Diagnéstico Social das melhoria da sua situacdo socioeconémica, explorando com real autonomizagio da

pessoa.
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VALENCIA /
PROGRAMA

ACTIVIDADES OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

Junta de Freguesia etc.).

-Informagdo sobre direitos Proporcionar a efectiva insercdo/reinsercdo social e

sociais e apoio na sua —
e profissional

efectivacdo.

- Apoio na procura de

emprego/formacao.

* Atendimentos pontuais para e Responder a situacdes sociais pontuais, mobilizando todos

esclarecimento de questées, . . e .
0S recursos necessarios inter-institucionais ou extra-

informacgdes e/ou P
§ / institucionais para dar a resposta adequada.
encaminhamentos.
e Gestdo e encaminhamento para e . ~ .
p e Possibilitar a satisfagdo de algumas necessidades quando

o banco de roupa, sapatos, - . R
necessario, proporcionando a aquisicio e a entrega de

bens para a casa, acessorios, bens

etc, que existe na associacao,

quando necessario.

e Duram menos tempo que
um acompanhamento,
podendo ser um dia, quinze

dias, um més.

e Sempre que necessario.
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo//

Viver com o VIH

VALENCIA /
PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

Distribuicao eventual de

géneros alimentares.

Apoio econdémico pontual em
situacdo de emergéncia para 5

pessoas. *

Elaboracdo de relatérios e

informagdes sociais.

Elaboracdo de processos dos
utentes e sessoes de

supervisao.

Reunides de equipa.

Colmatar uma necessidade basica.

Evitar uma situagdo de ruptura do projecto de vida das
pessoas, colmatando necessidades bdasicas imediatas e
pontuais.

Instrumento auxiliar no acompanhamento /
encaminhamento, de forma a articular com os servicos,
facilitando a apresentacdo da situacdo do utente e a sua

solicitacdo conforme cada caso.

Permitir o  conhecimento actualizado sobre o
acompanhamento que esta a ser realizado com o utente, a
reflexdo sobre as estratégias de intervencao e o controlo de

qualidade académica.

Pensar e decidir com os outros membros da equipa

Sempre que tenhamos este
recurso e que seja pertinente

para a pessoa.

e Sempre que seja pertinente
e que existam recursos

econdémicos.

e Sempre que se verifique

pertinente.

e Sempre que necessario.

e Quinzenal.
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo’/

Viver com o VIH

VALENCIA /
PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

Visitas diurnas as ruas da zona
do Cais do Sodré, e nocturnas
aos bares e pensdes do Cais do
Sodré. Visitas a outras zonas
da cidade de Lisboa com

incidéncia de prostituigao.

Informar e educar para a sadde.

Acompanhamento de projectos

da associacdo.

Elaboracdo de projectos e

relatérios semestrais.

projectos em curso, casos, procedimentos da Associagdo.

e Instrumento auxiliar no acompanhamento / Pretende dar a
conhecer o projecto RedLigth, distribuir preservativos na
rua e em tacas deixadas para o efeito nos bares e pensées.
Pretende também informar para a sadde e divulgar

campanhas preventivas/informativas.

e Passar uma informacdo correcta na area da saide de forma

a alterar comportamentos.

e Contribuir com os conhecimentos técnicos da area.

e Corresponder as exigéncias das entidades financiadoras.

e Visitas diurnas sdo semanais
e as nocturnas sao

quinzenais.

e Sempre que se verifique

necessario.

e Sempre que se verifique

necessario.

e Sempre que necessario até

que os projectos estejam
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo//

Viver com o VIH

VALENCIA / ACTIVIDADES OBJECTIVOS HORIZONTE TEMPORAL
PROGRAMA
concluidos.

e Nos prazos estabelecidos
pelas entidades
financiadoras.

e Partilhar com os restantes membros préaticas, recursos, e Mensalmente ou
estratégias. Elaborar documentos de tomada de posi¢do bimensalmente financiador
conjunta, produzir conhecimentos, entre outros. as

e Participacdo nas )

reunides/actividades da Rede

sobre Trabalho Sexual

Por situacdo de emergéncia entende-se: situacdo que coloque em ruptura o projecto de vida da pessoa e/ou ponha em causa a sua sobrevivéncia e a do seu

agregado familiar.

0 apoio econdmico e pontual podera ser facultado para: alimentacdo, medicagdo (quando urgente e quando ainda ndo estiver assegurada pelos servicos),

transporte (quando determinante para o projecto de vida: inicio de um emprego e/ou formacgdo, consultas hospitalares, entre outros), despesas da habitagio
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Positivo’/

Viver com o VIH

PLANO DE ACTIVIDADES 2012

(como por exemplo agua, luz, gas, apenas quando fundamental), entre outros.
e Este apoio econémico s6 podera ser fornecido, apds ja se ter tentado outras op¢des junto dos servigos competentes e que nao exista resposta ou que a resposta

demore mais do que o tempo necessario, este apoio nao é continuo e sé sera atribuido a pessoas que estejam em acompanhamento por algum dos técnicos na

Associagao.
Animacao Sociocultural
ACTIVIDADE OBJECTIVOS ESPACO RECURSOS
Oficina de escrita e Aumento das competéncias da lingua e | ¢ Contribuir para a valorizagdo e aumento da auto- e (Canetas;
- escrita materna; . s . ;
criativa , estima dos utentes e seus familiares e amigos; * Folhas brancas;
e Desenvolver o gosto pela escrita como e Folhas de cor;
forma de expressao; Proporcionar oportunidades de aquisicao de e Cartolinas;
. Promoyer 0 .gosto pela leitura como meio novos conhecimentos e competéncias; e Tintas;
de enriquecimento pessoal, mas também e Pincéis;
como ferramenta de trabalho; Fomentar interesse pela realidade sociocultural e e Fotografias/imagens;
*  Descobrir ¢ valorizar o gosto e o talento seus recursos, como forma de aumentar o seu  Dinamizador;
para a escrita; e Cola;
e Desenvolvimento da criatividade; grau de satisfagdo pessoal; e Fita-cola;
o Desformatagao de algurr.las ideias pré- Criar um espaco de socializagdo que reduza o * Radio;
concebidas acerca da escrita; e (Cds de misica
e Criagio de lacos e de trabalho em sentimento de isolamento.
conjunto
Atelier de e Aumento da criatividade; 1 vez por més - as quartas-feiras das 10.00 ao e Papel cendrio;
expressio plastica . Ex.erc~1c1o da motricidade fmla; 12.00 . Folhas.;
e C(riacdo de lagos e de entreajuda e C(Cartolinas;
e Desenvolvimento da expressio de e Pincéis;
sentimentos e emogdes através de e Tintas;
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Positivo//

PLANO DE ACTIVIDADES 2012 R
ACTIVIDADE OBJECTIVOS ESPACO RECURSOS
trabalhos plasticos; e Copos;

e Desenvolver, através das actividades e Matéria-prima para
lidica, a manipulacdo de varios tipos de trabalhar (inclusive
materiais e a aprendizagem de varias material para reciclar);
técnicas;

e Estimular a capacidade expressdo de
sentimentos como forma de libertacao de
tensoes;

e (Criar/desenvolver o gosto pelas artes

Visitas/Passeios: e Permitir o acesso a outras fontes de | ¢ 1vezpormés- as quartas-feiras das 10.00 ao e Papel cenario;

informacdo e conhecimento;

Autocarro;

(sugestdes: Monte e Enriquecimento cultural dos 12.00 e Material acerca dos locais
Selvagem/Fluviario participantes; a visitar;
e Favorecer o encontro e o convivio entre e Almogo;
de Mora); Lugar as pessoas; e Bilhetes;
dos Afectos; Buda e Criar oportunidades de valorizagao
o pessoal;
Edhen/Obidos; Promover a descoberta da realidade cultural
Museu da do nosso pais..
Electricidade
Hoje ha cinema e Promover a oportunidade de um |e 1vezpormés (as quintas-feiras- as 20h) e Computador;
momento de puro lazer; e DVD;
e Proporcionar outras formas de visualizar e Tela;
problemas da vida e do mundo (mais ou e Sala;

menos complexos) de uma forma
descontraida e alvo de reflexdo pessoal no
final;

Colunas de som;

Cadeiras.
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo’/

Viver

com o VIH

ACTIVIDADE

OBJECTIVOS

ESPACO

RECURSOS

Promover o acesso a cultura
cinematografica;

Proporcionar a criacao e
desenvolvimento de lagos entre os

participantes.

Promover a curiosidade pelo conhecimento de

alguma cultura cinematografica geral.

Praia

Proporcionar a oportunidade aos utentes
de passarem em grupo um dia na praia;
Desenvolver o espirito de grupo

Proporcionar tempo de lazer.

e 1vezporano

Festa de Sdo

Martinho

Promover o convivio entre os
participantes;
Incutir o espirito de celebragdo da vida a

par do calendario de festividades;

Estimular a partilha da alegria entre os

participantes

1 vez por ano

Castanhas,
Jeropiga/
pé;
Espaco.

abafado/agua-

Natal

Entrega de cabazes de natal aos utentes;
Proporcionar simples momento de
partilha e de desejo de Boas Festas com a
oferta de um cha/café e uns bolinhos.

e 1vezporano- uns dias antes do Natal

4 vezes por ano (Domingo,
16h e as 18h30) Donativo
da Auchan (cabazes de
Natal);

Cestas;

Papel de rebugado;
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo//

Viver com o VIH

ACTIVIDADE OBJECTIVOS ESPACO RECURSOS
e Rifia;
e (Cartdes de boas festas;
e Tesoura;
e Cola.
Apoio Juridico
VALENCIA / ACTIVIDADES OBJECTIVOS HORIZONTE TEMPORAL
PROGRAMA
e Consultas - Atendimento dos utentes e Informar o utente dos seus direitos - Sempre que necessario
aconselha-los em relagdo a todas as Esclarecer duvidas juridicas
duividas de ambito juridico. Garantir o acesso a consultas juridicas gratuitas
e Intervencio - Andlise de processos em decurso e Reduzir niveis de ansiedade - Sempre que necessario

possiveis intervengio.

- Instrucdo de processos quando
violagdo dos direitos do utente ou

quando existir razao juridica para o

Garantir acompanhamento gratuito
Assegurar o respeito integral dos direitos humanos das pessoas

que vivem com VIH/Sida.
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo’/

Viver

com o VIH

efeito.

- Acompanhamento dos processos

instruidos.

Organizacao Interna

0 Plano de Actividades da Associacdo Positivo para o ano de 2012, contém valéncias, com indicacdo das actividades objectivamente pretendidas da respectiva

calendarizacdo.

Como instrumento de ac¢do e controle do desempenho da instituicdo, este plano contempla todas as acgdes, prioritarias ou ndo prioritarias, recorrentes ou

extraordinarias.

Identifica-se, neste ponto, de forma simplificada, as ac¢des que estdo directamente relacionadas com as areas de actuacdo definidas como prioritarias para o ano de

referéncia.

Sendo ac¢bes concretas, tém necessariamente vertentes que nao sdo exclusivas de uma unica area de actuagdo ou valéncia. Uma referéncia deve ainda ser feita as

areas de actuacdo com eixos paralelos a toda a organizacdo e, por isso, estd em a todas as acgdes, designadamente as que dizem respeito a adequacio da

organizacdo das actividades, que estao implicitas em procedimentos e comportamentos e ndo apenas nas ac¢des especificas dessas areas.

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo//

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

Certiddo de Divida das

Financas

Certidao de Contribuicdo
Seguranga Social
Relatério de Avaliacao

Financeira Final (Janeiro a
Dezembro de 2011) do

projecto Red Light

Efectuamos o pedido da Certiddo de Divida das

Financas através do site da Financas.

Efectuamos o pedido da Declaracio comprovativa
da situagdo contributiva da Instituicdo através do

site da Seguranga Social

E necessario tirar fotocopias dos gastos mensais do

projecto;

Imprimir mapa de gastos mensais do projecto
relativo ao ano.

No site da CNSIDA, comega-se por Identificar a

Entidade Promotora do Projecto;

Investimento do

Apresentagdo do mesmo,

nomeadamente o Investimento Anual aprovado e o

A Certidao de Divida, serve como comprovativo
perante as Entidades competentes, da situa¢do
fiscal da Associacdo de modo que possamos

continuar com os projectos de ac¢io.

Manter a situacdo tributaria regularizada,

perante as Entidades competentes,
nomeadamente  Ministério da Saude -
Coordenagio para Infec¢do VIH/SIDA e

Seguran¢a Social, para que possam dar

continuidade aos projectos em accio.

Apresentacdo das despesas afectas do projecto
Red Light a Coordenacdo Nacional para Infec¢ao
VIH/SIDA para controle das despesas efectuadas

no durante a ano de 2011.

Periodo de Realizacdo Duas
vezes por ano, consoante o
més em que expira a

validade.

Periodo de Realizagdo duas
vezes por nio, consoante o
més em que expira a

validade.

Periodo de realizacdo uma
vez por ano, durante o més

de Janeiro.
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Positivo’/

PLANO DE ACTIVIDADES 2012 Vil

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

Plano de Pedidos de Donativo

para 2012

efectuado até a data;

Indicar em resumo o investimento anual aprovado,
efectuado até a data e o saldo disponivel das
despesas com Custos de Pessoal, Funcionamento e
Outras Despesas.

Apresentacdo mais detalhadas dos Custos com
Pessoal (composto pelo corpo dirigente, técnico,
administrativo e terceiros);

Custos de Funcionamento;

Outras Despesas (material de apoio médico).

Em anexo juntar o mapa de despesas mensais até a
data, mapa de controlo or¢camental e respectivas

fotocopias, devidamente rubricadas e carimbadas.

Servicos Administrativos dos projectos
conjuntamente com Animadora Sécio - Cultural
apresentam um plano de Empresas para apoiar as

actividades em curso durante o ano.

Realizar as actividades agendadas para o ano
corrente apoiando-nos no plano de acgdo
apresentado conjuntamente com as
Administrativas e Animadora Sécio - Cultural,

sem recorrer ao plano financeiro da Associagao.

Periodo de Realizacdo, duas
vezes por ano, uma vez em

cada semestre.
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo//

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

Carta Social 2011

Conta de Exploragio

Previsional 2012

E necessario criar um mapa de atendimentos
mensal para cada técnico inserido no projecto, de
modo a contabilizar o n? de pessoas que sdo
atendidas mensalmente.

Com a contagem feita mensalmente, comeca -se a
criar faixas etarias entre homens e mulheres a cada
meés, de forma a contabilizar a situacido clinica
entre os Sexos.

Desta forma no final do ano apresenta-se a total de
atendimentos homens/ mulheres, respectivas
faixas etarias em situacdo clinica auténoma ou

dependente.

Apresentacdo dos Equipamentos abrangidos pela
Entidade, verificar o n? de utentes e a valéncia de
cada um. Verificar os custos e os ganhos que a

Entidade vai comportar durante o ano.

O objectivo da Carta Social é ser ter como Base
de Dados todo o material temdtico com a
informac¢do mais relevante rede de servigos e
equipamentos, relacionaveis entre si e com
referenciacdo  geografica ao nivel da

freguesia/concelho.

Este documento recolhe os saldos financeiros
obtidos no Or¢amento do Projecto e os lucros de
actividade apurados na Conta de Exploragao,
reportando o patriménio da Associagdo e as

operagoes credoras e devedoras das actividades.

Periodo de realizacdo uma
vez por ano, sendo
efectuado durante o més de

Janeiro.

Periodo de realizacdo uma
vez por ano, durante o més
de Outubro. Entrega no site
da Seguranca Social ate

Janeiro de 2013.
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo’/

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

Pareceres Fiscais de 2012

Carta aos Associados

Existe dois tipos de Pareceres Fiscais. Um a
apresentar no 12 trimestre do ano e outro no
ultimo trimestre do ano. O 12 Parecer Fiscal indica
o cumprimento do plano de actividades e contas
relativamente ao ano de 2011 e no 22 Parecer
Fiscal indica a proposta do Plano de Actividades e o

Or¢camento Previsional de 2013.

Elaboracio da convocatdria para a Assembleia.
Listagem de associados activos e seus enderecos.
No 12 trimestre do ano é enviado cépias do fecho
de contas do ano transacto para os associados. No
ultimo trimestre do ano é enviado c6pias de Plano
de Actividades do préximo ano.

Preparagido de envelopes com toda documentagio

acima mencionada.

No 12 Trimestre o Parecer Fiscal devera conter o
Relatério de Contas de 2011 e no ultimo
Trimestre o Parecer Fiscal tera que conter o
Plano de Actividades para 2013 e Apresentagio
do Previsional para o ano de 2013 para que
possa ser apresentado em Assembleia, de modo

que os sOcios activos possam apreciar e votar.

Dar conhecimento 15 dias antes da Assembleia-
geral aos associados activos: as contas
efectuadas durante o ano transacto, e
consequentemente apresentacdo do Relatério
de Actividades de 2011 (na Assembleia a
realizar no 12 trimestre), bem como o Plano de
Actividades para 2013 e respectivas contas
referentes ao Previsional de 2013 (Assembleia

arealizar no ultimo trimestre do ano)

Periodo de realizacdo duas
vezes por ano, uma no 12
trimestre do ano e 292 no

altimo trimestre do ano.

Periodo de Realizacio,
duas vezes por ano, sendo a
feito a 12 até ao 1°
trimestre do ano e a 22 feito
até ao ultimo trimestre do

ano.
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo//

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

Assembleias Gerais

Contas de Geréncia de 2011

Acordo para fornecimento de

impressos de Requisi¢cdes de

Na 12 Assembleia do ano é necessario colher todas
informacgdes junto dos projectos abrangidos pela
Entidade sobre as contas do ano transacto de modo
a elaborar o Relatoério de Contas e apresentar na 12
Assembleia do ano.

Na 22 Assembleia do ano vai-se colher toda a
informacdo junto da Contabilista da Associacdo de
modo que possamos concluir o Or¢camento do
Previsional para o ano de 2013, bem como a
apresentacdo do Plano de Actividades para 2013.
Por todos os dados relativamente ao Relatério de
Contas apresentado em Assembleia para os
modelos da Segurang¢a Social, ou seja, as pecas
finais de Apresentacdo de contas de Instituicdes

Particulares de Solidariedade Social.

Enviar uma carta registada para Administracdo

Regional de Sadde, ao cuidado do Director(a) de

Apresentar na 12 Assembleia do ano o Relatério
de Contas e Actividades do ano transacto da
Associacdo, na 22 Assembleia do ano é
necessario apresentar o Orcamento do Plano de
Actividades de 2012, de modo a que os sdcios

activos possam apreciar e votar.

Fazer a Demonstra¢do de resultados liquidos e
extraordinarios da Associacdo, Balangco do
exercicio, apresentacdo da média de utentes e de
pessoas ao servigo da instituicdo repartido por

valéncias junto da Seguranca Social.

Destina-se exclusivamente ao Centro de Apoio a

Prostituicdo (CAP), a qual se presta servigcos de

Periodo de Realizacdo duas
vezes por ano, sendo a 12
realizada no 19 trimestre
do ano e a 22 Assembleia
realizada no ultimo

trimestre do ano.

Periodo de realizacdo uma
vez por ano, efectuado no

22 trimestre do ano.

Periodo de Realizagdo uma

vez por ano sendo
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo’/

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

Elementos Complementares

de Diagnoéstico do SNS

12 Relatério de Avaliacio
Financeira Intercalar (Janeiro
a Junho de 2012) do projecto
Red Light

Servicos de Saude, o pedido de Renovacio do
Acordo para fornecimento de impressos de
Requisicdes de Elementos Complementares de

Diagnéstico do SNS.

Fazer a 12 parte do Relatoério Financeiro no site da
CNSIDA, Identificando a Entidade Promotora e do
Projecto;
Apresentagdo do Investimento do mesmo,
nomeadamente o Investimento Anual aprovado e o
efectuado até a data;

Indicar em resumo o investimento anual aprovado,
efectuado até a data e o saldo disponivel das
despesas com Custos de Pessoal, Funcionamento e
Outras Despesas.

Apresentacdo mais detalhadas dos Custos com
Pessoal (composto pelo corpo dirigente, técnico,

administrativo e terceiros);

Custos de Funcionamento;

saude e apoio as pessoas que se prostituem na

area de actuacdo (Cais do Sodré).

Apresentacdo das despesas afectas do projecto
Red Light a Coordenacgdo Nacional para Infec¢ao
VIH/SIDA para controle das despesas efectuadas

no 12 semestre de 2012.

efectuado durante a 12

semana de Julho.

Periodo de Realizacdo uma

vez por ano, sendo
realizado durante a 12

quinzena do més de Julho.
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo//

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

12 Relatério Técnico de
Avaliacdo Intercalar (Janeiro a
Junho de 2012) de Apoio
Social e Extra Hospitalar do

projecto Red Light

Outras Despesas (material de apoio médico).
Em anexo juntar o mapa de despesas mensais até a
data, mapa de controlo orcamental e respectivas

fotocépias, devidamente carimbadas.

Os Técnicos vao fazer a 12 parte do Relatério
Técnico no site da CNSIDA, Identificando a
Entidade Promotora e designa¢do e tipologia do
projecto;

Apresentacdo de Parcerias Formalizadas com o
projecto em  acgdo, designando  acg¢des
desenvolvidas no ambito das parcerias;
Caracterizagdo do publico alvo atingido e o local de
intervencao;

descricdo das estratégias de intervencdo e as
valéncias utilizadas;

Impacto do projecto na concretizacio dos
objectivos do programa Nacional de prevencao e
controle da infeccdo VIH/SIDA;

Actividades propostas e realizadas;

Apresentacdo a Coordenacdo Nacional para a
Infeccdo VIH/SIDA, dos dados recolhidos pelos
técnicos durante o 12 semestre do ano de 2011,
onde foi posto em pratica a promogio da sadde,
a prevencao e tratamento da doenga, a
reabilitacdo, a reducdo de danos e da reinserc¢do

social das pessoas beneficiarias do projecto.

Periodo de Realizacdo uma
vez por ano, sendo
realizado durante a 12

quinzena do més de Julho.
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo’/

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

Memoria descritiva

projectos para 2013

Plano de Actividades

dos

para

Avaliacdo do processo, num contexto global da
dindmica do projecto, incluindo a equipa do
projecto;

Em anexo juntar as fichas de caracterizagdo do

utentes afecto ao projecto Red Light.

Coordenadores e Técnicos de cada projecto
apresentardo o que sera o projecto em 2013,
nomeadamente: o0s objectivos do projecto;
justificacio de apoio financeiro; localizacdo das
Actividades a desenvolver; descricdo das
actividades; recursos necessarios; caracterizagio
da populagdo-alvo e o envolvimento destes em
actividades;

Caracterizacdo da equipa e seus conteudos
funcionais; entidade promotora; impacto esperado

e metodologias de avaliacao de impacto;

Coordenador e Técnicos do projecto prepararam um

Apresentar junto das Entidades Farmacéuticas e
outras empresas que possam prestar apoio, os
objectivos a qual estamos predispostos a
concretizar para o ano de 2013, através da
Memoria Descritiva do Espacgo Positivo Lisboa e

Red Light.

Apresentar junto de Entidades Farmacéuticas

Periodo de Realizagdo uma
vez cor ano, sendo
realizado durante o més de

Setembro.

Periodo de realizacdo uma
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Positivo//

PLANO DE ACTIVIDADES 2012 Viver com o VIH

2013 Plano de Actividades para realizar para 2013 onde (por opg¢do) que apoiam financeiramente os vez por ano, sendo
conste os objectivos estratégicos da instituicdo e o projectos em curso efectuado durante o més de
conjunto de acgdes prioritrias a realizar para 2013. Outubro.

Trabalho Administrativo e Relagcoes Externas
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo’/

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

Administrativa/ Relagoes

Externas

Recepcdo e encaminhamento de utentes para o

apoio técnico especializado

Atendimento e aconselhamento telefénico

- Fazer a pessoa sentir-se bem-vinda, mostrar-lhe
um ambiente acolhedor e familiar.

- Tentar compreender quais as necessidades da
pessoa que nos procurou, de forma a se dar o apoio

técnico correcto e adequado as suas necessidades.

- Fornecer informagdes que as pessoas solicitam
via telefone, e procurar (conforme o problema
apresentado) que a pessoa se desloque até a
Associacdo de forma a serem atendidos por um
técnico especializado dentro das valéncias do
programa.

- Se a pessoa se recusar a deslocar-se até as nossas
instalagbes, a chamada é encaminhada para o
técnico disponivel.

- Caso as necessidades da pessoa em questdo nio

possam ser respondidas pelos nossos servicos. Ela

Tarefas a realizar durante

0 ano
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo//

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

Back office para actividades socioculturais

Apoio administrativo aos

especializados

técnicos

é encaminhada para a Instituicdo que responda as

suas necessidades.

- Apoiar na retaguarda a Técnica de Animacdo
Sociocultural na concretizacdo das Actividades
previstas para o ano de 2012.

- Garantir o procedimento logistico das
Actividades:

e Entrar em Contacto com outras
Instituicdes e/ou Empresas de forma a
obter donativos (tais como: bens
alimentares; meios de transportes;
Espacos; Material);

e Divulgar e convidar os utentes a participar
nas Actividades/Eventos;

- Celebrar o protocolo entre a Associagdo Positivo e
a Municipalia , por exemplo, para complementar o

nosso servigo de animagao.

Tarefas a realizar durante

1 ano
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo’/

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA ACTIVIDADES OBJECTIVOS HORIZONTE TEMPORAL
*  Apoio administrativo ao0s tecnicos - Garantir aos técnicos que tenham todo o Material
especializados

Executar tarefas relacionadas com o

expediente geral da Associacdo Positivo

ao seu dispor de forma a prestar um apoio de

qualidade aos utentes.

- Atendimento Telefénico e encaminhamento das
chamadas para os respectivos técnicos;
- Gestdo de Documentacgao:

e Fotocopias de documentagdo, feitura de
folhas para processos,

e Executar a recep¢do e encaminhamento
de cartas/faxes/mails. e todo o suporte
logistico necessario para as suas func¢des.

- Contacto primario com institui¢cdes, preparacgdo

de salas de atendimento, marcagio de atendimento

Tarefas a realizar durante

1 ano
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo//

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

¢ Informacdo / Pedido/ Organizacgdo/
Distribuicdo de Preservativos (Masculino e
Feminino) e Gel, bem como de material

informativo (ex: folhetos)

Organizacdo e inventario de livros, material

na agenda, gestdo do tempo e distribuicdo dos

atendimentos pelas salas disponiveis

- Prestar as primeiras informacdes gerais sobre as
valéncias da Associagdo Positivo, procurando deste
modo actuar na Preven¢do Primaria.

- A Prevencado Primaria deve se feita através:

e Distribuicdo de preservativos (Masculinos
e Femininos) e Gel;

e dar a conhecer o Manual de Infecgio
Sexualmente Transmissiveis (IST),
folhetos/brochuras e outros manuais;

e Estimular o uso do preservativo, dando

sugestdes apelativas de utilizagao;

- Controlo e provisio de material essencial ao
trabalho diario dos nossos colaboradores.

- Publicar e distribuir os livros de forma a, em

Tarefas a realizar durante

1 ano

Rua de S. Paulo, 216, 1° A, PT — 1200 — 429 Lisboa

Tel. (+351) 21 342 29 76/ Fax: (+351) 21 342 43 46 - E-mail: info@positivo.org.pt / Website: www.positivo.org.pt

NIPC 503 159 000 — Estatutos publicados no D.R. n°® 290/93, Il Série, 14 de Dezembro

IPSS com Fins de Saude — Pessoa Colectiva de Utilidade Publica,

Publicado no D.R. 210/96, Il Série, de 10 de Setembro

35




PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo’/

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

informatico, material de escritério da associagido, bem
como encomendas (caso ruptura de stock) do material

acima citado.

e Esforcos de cooperagdo com outras

instituicoes

primeira instdncia, informar e prevenir as
populagdes-alvo dos projectos, de forma a
melhorar a satde e higiene pessoal (no caso do
Guia das IST), no caso dos folhetos contacto com
graficas para solicitacdo de orcamento, envio de

maquetes e afins.

- Complementar as valéncias de que dispomos e/ou
nas quais ainda ndo conseguimos actuar, de forma
a prestar o melhor servico possivel aos nossos
utentes;

- Pedido de donativos em forma de género, vales de
compra e, ainda, donativos sob a forma de
dinheiro, visto o projecto ser financiado apenas em
80% é necessario garantir os restantes 20%
(minimo) de forma a manter as valéncias, por um

lado e, por outro, na tentativa de alargar o leque

Tarefas a realizar durante

1 ano
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PLANO DE ACTIVIDADES 2012

Positivo//

Viver

com o VIH

VALENCIA / PROGRAMA

ACTIVIDADES

OBJECTIVOS

HORIZONTE TEMPORAL

e Correspondéncia e criacdo de protocolos com

institui¢cdes privadas ou publicas;

Acompanhamento dos projectos da Associag¢ao;

das mesmas.

- Celebrar protocolos com outras Instituicdes que
sem sejam uma mais valia para o trabalho
desenvolvido na Associagdo Positivo com os seus
utentes como foi feito em anos anteriores
(Inscricdo da Associagdo na Base de Dados para
Atribuicdo de Apoios (BDAA) da Camara Municipal
de Lisboa; Celebracao do protocolo com o Banco de
Bens Doados);

- Endossamento da Associacdo Positivo ao Codigo

de Boas Praticas;

- Reunir juntamente com os restantes membros da
equipa projectos, actividades, protocolos e
procediementos logisiticos adequados e eficientes

de forma a gerir melhor o trabalho.

Tarefas a realizar durante

1 ano
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CONCLUSAO

A Direccdo da Associacao Positivo acredita que este Plano de Actividades
para 2012 vai ao encontro da missdo e dos objectivos estabelecidos pelos
associados e pelos estatutos da Associa¢do Positivo.

Trata-se de um plano de continuidade do trabalho que tem vindo a ser
feito até ao momento, numa perspectiva de aumento da qualidade dos servicos
que sdo prestados e do trabalho que tem sido feito pelos varios 6rgaos da
Associacao.

Sabemos que se avizinham anos dificeis e por essa razdo pretendemos
alicercar ainda mais os servicos prestados, de forma a que ndo exista
descontinuacdo das respostas que até aqui mantivemos.

Temos nog¢ao que isso significara um esforgo adicional por parte da
nossa equipa, pois acresce a isso o aumento da qualidade dos servicos que por
vezes nao é compativel com uma maior afluéncia de pessoas.

Contamos com todos os drgdos da instituicdo e associados para cumprir
da melhor forma o Plano de Actividades para 2012 da Associagdo Positivo,
sempre tendo como objectivo o aumento da qualidade de vida das pessoas que

vivem com VIH/SIDA.

Pela Direccao

Amilcar Soares
(Presidente)
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