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INTRODUCAO

O Plano de Atividades para 2015 é o fruto de um processo de consulta e
envolvimento de todos os elementos essenciais para o funcionamento da Positivo, a

saber, 0s associados, 0s 6rgaos sociais, 0s técnicos e os clientes.

Este trabalho de reflexdo e de adaptacdo, desencadeou varios fatores que
influenciam as atividades a desenvolver, tais como as tendéncias epidemiolégicas
regionais e nacionais, 0 numero de pessoas que procuram 0S N0SSOS Servigos, bem

COMOo 0 Seu contexto socioecondmico.

O numero crescente de clientes que procuram 0S NOSSOS Servicos constitui
um desafio a qualidade com que estamos habituados a servir as populagbes com

gue trabalhamos.

As alteragBes recentes no funcionamento da Positivo, além das atividades
gue a Positivo tem vindo a desenvolver nos anteriores anos, como o teste rapido
para a infeccéo pelo VIH, que tem sido utilizado como forma de expansédo do mesmo
nas populagbes em maior vulnerabilidade ao VIH (como trabalhadores do sexo,
pessoas que utilizam drogas, homens que tém sexo com homens, entre outros),
também adicionalmente foi introduzido um servico de apoio econdmico a
medicamentos essenciais para 0s nossos clientes que permitird colmatar algumas
necessidades econémicas e trabalhar a adesdo as terapéuticas instituidas para as
varias patologias, a distribuicdo mensal de géneros alimentares para os clientes com
em situacdo de extrema caréncia econémica e apoio de transporte, para os clientes

gue se encontram em situacéo de desemprego.

No entanto é de salientar que as constantes alteragbes do panorama

economico do pais, e o impacto consequente nas comunidades mais desfavorecidas
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gue sdo grande parte dos clientes que prestamos servicos, coloca a prova a

capacidade da Positivo, colmatar as necessidades maioritariamente sociais.

O aumento dos servi¢os prestados na Positivo, tem sido controlado por uma
gestdo de recursos existentes de forma controlada e moderada, para que ndo seja

aumentado, contudo, os custos a eles associados.

Tendo isto em conta, as atividades para 2015 priorizam as pessoas que vivem com
o VIH em situagéo mais vulneravel, bem como as popula¢des mais vulneraveis para

esta infegéo.

OBJECTIVOS GERAIS

Os objetivos que orientam o Plano de Atividades de 2015 s&o os seguintes:

e Assegurar o respeito integral dos direitos humanos das pessoas que vivem
com VIH/Sida.

e Aumentar o poder de envolvimento das pessoas que vivem com VIH/Sida no
controlo e na supervisdo das decisfes que os afetem.

e Garantir a aplicacdo dos compromissos nacionais e internacionais assumidos
pelo Estado Portugués.

e Promover uma maior unido e solidariedade que permita a inclusdo das
pessoas que vivem com VIH/Sida.

e Prover um servico permanente de apoio interpar, psicolégico, social e juridico
para pessoas infetadas e afetadas pelo VIH/Sida.

e Facilitar o acesso das pessoas seropositivas — inclusive de migrantes
(in)documentados - aos cuidados de saude e a informagéo sobre o VIH/Sida,
bem como sobre a co-infecdo com hepatites e tuberculose.

e Fomentar e disseminar grupos de auto-ajuda e apoio interpar a nivel

nacional.
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e Contribuir para uma melhor adeséo a terapéutica instituida e para um maior
conhecimento sobre a mesma.

e Promover programas e ac¢fes de prevencdo secundaria e terciaria, dirigidos
para pessoas seropositivas.

e Promover programas e a¢fes de prevengdo primaria, dirigidos para grupos
vulneraveis ao VIH/Sida.

Apoio Interpar

Apoio Individual

s

O apoio Interpar é a base do modelo de atendimento da Positivo.
Acreditamos que os utentes ao serem atendidos pelo seu semelhante criam um grau
de empatia que facilita todo o trabalho que seré feito posteriormente por todos os
técnicos da equipa da Positivo. E complicado separar todas as valéncias da
Associacdo uma vez que a nossa abordagem dos utentes é holistica e visa
restabelecer o equilibrio perdido com a noticia da seropositividade, a construgcédo de
um projeto de vida valido e estruturado que permita a essa pessoa ser independente
e sentir-se um membro valido da sociedade onde se integra. Ora 0 apoio em causa
visa diminuir o impacto da seropositividade na vida das pessoas infetadas, através
da criagdo de um conjunto das estratégias para se adaptarem as circunstancias

adversas ou de stress que advém da sua condicao.

Grupos de AutoAjuda

Os Grupos de AutoAjuda na Positivo, € moderado por um Técnico Interpar que
ajuda a promover em conjunto a promocdo e a partilha de medos, angustias,

experiéncias positivas e negativas.
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¢ Ajuda a Fomentar a empatia e a inter-referenciacao;.

Aumentar a literacia em tratamentos.

o Incrementar o envolvimento das pessoas que vivem com VIH/SIDA na

resolucéo dos seus problemas.

. Desenvolver estratégias de estreitamento da relacdo doente-médico.

o Diminuir a auto-discriminacao.

. Incentivar estilos de vida saudaveis.

. Prevenir reinfe¢bes pelo VIH ou outras IST, bem como comorbidades

associadas a TARc ou a estilos de vida pouco saudaveis.

Aconselhamento Telefonico

Aconselhamento Online

No aconselhamento telefénico e online, pretendemos esclarecer e apoiar as
pessoas em crise. Transmitir de forma subtil e esclarecedora a informagdo béasica
sobre a transmisséo do VIH/SIDA e a sua prevencdo, bem como prevenir reinfecbes
pelo VIH ou outras IST, como comorbilidades associadas & TARc ou a estilos de
vida pouco saudaveis. Quando necessario, fazer o encaminhamento para os

servigos da Positivo ou para servigos de instituicbes parceiras.

Apoio Psicologico

O trabalho de uma psicéloga clinica na Associacdo Positivo tem varias
vertentes, umas mais especificas da psicologia clinica e, outras mais da area
psicossocial que sdo trabalhadas em conjunto com a técnica de servi¢co social. De
uma forma geral, pretende responder as necessidades daqueles que nos procuram,

contando para isso com uma série de recursos que se disponibilizam consoante os
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casos e as indicacbes terapéuticas, ndo deixando também de ser sempre um

trabalho de equipa.

Pretendemos para o ano de 2015, continuar a prestar o apoio psicolégico a quem
precisa e deseja, permitindo a criacdo de uma relacao privilegiada, procurando uma
maior aceitacdo de si proprio e uma vivéncia emocional mais harmoniosa. Trabalhar
a adesao a consulta de especialidades e a adesdo a terapéutica instituida. Ajudar a
melhorar o bem estar emocional do seropositivo, acompanhando —o 0s seus receios
nas fases mais complexas no decurso da sua doenca. Facilitar o acesso ao teste do
VIH e a testagem de outras IST, diminuindo desta forma o nidmero de pessoas que
desconhecem o seu estado de saude.

Apoio Social

O apoio social estéa inserido em dois projetos pela Associa¢cdo Positivo, 0 projeto
Positivo, que apoia pessoas infetadas e afetadas pelo VIH/SIDA e o projeto Red

Light — Encontra-te no CAIS que da apoio a trabalhadores de sexo.

Os principais objetivos deste apoio sdo permitir 0 acesso a igualdade, a
justica social e o acesso a cidadania, proporcionando assim, a melhoria das
condi¢bes da vida dos utentes, assim como a sua integracdo / reintegracdo na
sociedade. Para além do apoio especifico do servi¢o social, também s&o realizadas
outras fungdes, quer em conjunto com a psicéloga a nivel de um trabalho mais
psicossocial, quer em equipa a nivel dos projetos que a Associacdo esta a levar a
cabo. E no apoio social que é possivel ter um apoio econémico pontual, quando
esse é justificado como sendo urgente, e quando j& foi tentado outras opg¢des junto
dos servicos competentes e que ndo exista resposta, ou que esta demore mais que
o tempo necessario. Esta resposta s6 podera ser atribuida a clientes que estejam a

ser acompanhadas por alguns técnicos na Positivo.
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Animacao Sociocultural

Os objetivos da Animacao Sociocultural (AS), € o de permitir aos utentes,
familiares e amigos a possibilidade de viverem experiéncias em grupo;
promover 0 acesso a espacos/atividades/acbes aos quais de outra forma,
nao teriam devido as condi¢des socioecondémicas ou simplesmente por se
sentirem deprimidos, isolados e desmotivados ndo possuindo por isso
vontade e confianca para os frequentarem quer seja sozinhos ou

acompanhados.

A AS pretende estimular as relagcbes interpessoais, a valorizacdo e
desenvolvimento pessoal, conhecimento do meio, de forma a aumentar a
auto-estima e valorizacdo pessoal, desenvolvendo confianca suficiente para
criar e desenvolver lacos entre 0s seus pares na Positivo, mas também na
comunidade em geral. Procura assegurar a dinamizacao de atividades/acoes
— comemoracdo de épocas festivas, ateliers, banco de roupa,
passeios/visitas, exercicio fisico, workshops, formacdes - que assegurem o
desenvolvimento da criatividade, aquisicdo de novos conhecimentos,
desenvolvimento de novas competéncias sociais e consequentemente a

realizacdo de bem-estar, e 0 aumento da qualidade de vida.

O servico de AS é também responsavel pelo banco de voluntariado,

pelas redes sociais, e por determinados pedidos de patrocinios.

Apoio Juridico

O apoio Juridico na Positivo pretende assegurar o respeito integral dos direitos

humanos das pessoas que vivem com VIH/SIDA. Fomentar a informacdo e o
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aconselhamento a clientes, de forma a fazer valer a realizacdo dos seus direitos
enguanto cidadaos. Para além do aconselhamento, existe também a possibilidade
de acompanhamento de processos juridicos ja existentes e de interpor novos
processos, bem como ser representado em qualquer diligéncia do sistema judicial.

Trabalho Administrativo e Relacoes Externas

Os servigos administrativos sdo o primeiro contato com que os clientes tém,
guando se deslocam a Positivo. Faz-se a recepgéo e o encaminhamento de clientes
para o apoio técnico especializado.

O trabalho Administrativo procura assegurar o trabalho backup dos técnicos
especializados da Positivo, bem como no auxilio de determinados assuntos
relacionados com os clientes, nos diversos apoios, nomeadamente, apoio social
(apoio de medicacdo, apoio de transporte, banco de roupa), nas atividades
socioculturais, garantindo o procedimento logistico das atividades, na concretizagéo
das atividades previstas para 2015, bem como na solicitacdo de donativos a

instituicdes e/ ou empresas.

Nas Relacdes Externas pretende-se fazer uma prevencdo primaria através
de distribuicho de preservativos, gel, folhetos informativos sobre as valéncias
disponiveis na Positivo, manuais de IST, para uma maior abordagem do VIH/SIDA,

de forma clara e simples.

Procura-se fazer esforgcos de cooperagdo com outras instituicdes, numa
tentativa de completar as valéncias que dispomos e/ ou nas quais ndo conseguimos
atuar, através de criacdo de protocolos com instituicdes privadas ou publicas. Outro
dos esforcos é fazer pedidos de financiamento a farmacéuticas, nhomeadamente,
donativos em dinheiro, para que de um modo, possamos manter as valéncias

existentes, e por outro, tentar alargar as mesmas.

Rua de S. Paulo, 216, 1° A, PT — 1200 — 429 Lisboa 8
Tel. (+351) 21 342 29 76/ Fax: (+351) 21 342 43 46 - E-mall: info@positivo.org.pt / Website: www.positivo.org.pt
NIPC 503 159 000 — Estatutos publicados no D.R. n® 290/93, Ill Série, 14 de Dezembro
IPSS com Fins de Salde — Pessoa Colectiva de Utilidade Publica,

Publicado no D.R. 210/96, Ill Série, de 10 de Setembro



POS-I-TIVO

20 ANOS DE VIDA. MESMO COM VIH

Plano de Atividades 2015

Organizacao Interna

Na Organizacdo Interna da Positivo, 0os servicos administrativos, agem como um
instrumento de acdo e controle do desempenho da instituicdo, através de acoes,
prioritarias e néo prioritarias dos assuntos vigentes da Positivo. Procura melhorar,
desenvolver e promover as competéncias de gestdo dos dirigentes e técnicos com

vista a otimizar os recursos humanos, logisticos e financeiros.

No plano financeiro é posto em prética a apresentacdo de um relatério semestral da
avaliacdo financeira dos projetos da Positivo, de forma que as entidades publicas
possam verificar o investimento realizado da entidade promotora que prestaram

financiamento direto.

E realizado pedidos de financiamento em dinheiro a farmacéuticas para projetos
inovadores para a promogéao dos direitos humanos, na defesa de minorias e na luta
contra a discrimina¢do, melhorando a qualidade de vida dos clientes que procuram
0s servicos da Positivo, e realizagdo de um programa de avaliacdo, monotorizagéo e
intervencdo de ades&o a terapéutica, contribuindo para melhorar a qualidade de vida

da populagéo- alvo.

E promovido a¢des no ambito da utilizacdo de ferramentas de trabalho que
permitam aumentar a qualidade dos servi¢os prestados aos clientes que procuram a
Positivo. Planeia-se acdes no ambito do conselho diretivo, reunides de direcao,
Assembleias gerais, realizagdo de pareceres e atas, reuniées de técnicos para uma
melhor organizagéo interna da Positivo, de forma a corrigir agdes e por em praticas
novas tarefas favoraveis para melhoramento da instituicio bem como na interagcdo

com os clientes que frequentam a instituicao.
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CONCLUSAO

A Direcdo da Associac¢ao Positivo acredita que este Plano de Atividades para
2015 vai ao encontro da missdo e dos objectivos estabelecidos pelos associados e
pelos estatutos da Associacdo Positivo.

Trata-se de um plano de continuidade do trabalho que tem vindo a ser feito
até ao momento, numa perspectiva de aumento da qualidade dos servi¢cos que sé&o
prestados e do trabalho que tem sido feito pelos varios érgaos da Associagao.

Sabemos que se avizinham anos dificeis e por essa razdo pretendemos
alicercar ainda mais o0s servicos prestados, de forma a que ndo exista
descontinuagéo das respostas que até aqui mantivemos.

Temos nogao que isso significara um esforgco adicional por parte da
nossa equipa, pois acresce a isso 0 aumento da qualidade dos servicos que por
vezes ndo é compativel com uma maior afluéncia de pessoas.

Contamos com todos os 6rgdos da instituicdo e associados para cumprir da
melhor forma o Plano de Atividades para 2015 da Associacdo Positivo, sempre
tendo como objectivo o aumento da qualidade de vida das pessoas que vivem com
VIH/SIDA.

Pela Direcdo

Amilcar Soares
(Presidente)
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